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CASE MCASE MEMBERSHIPEMBERSHIP  UUPDATEPDATE  
CASE began the year with 178 Members, down 8 from the end of last year.  
Some of these firms dropped their ACEC Membership altogether, some needed 
to cut smaller costs. 

We know the value of our coalition and should concentrate on continuing to 
provide that work to our current members and to talk about it to prospective 
members.  If you know of a firm that would be a benefit from CASE Member‐
ship, contact Heather Talbert at (202) 682‐4337 or htalbert@acec.org 

CASE WCASE WINTERINTER  PPLANNINGLANNING  MMETINGETING  RROUNDOUND‐‐UUPP  CASE SCASE STRATEGICTRATEGIC  PPLANNINGLANNING  ATAT  SSTRUCTURESTRUCTURES  CCONGRESSONGRESS  
The most important thing you can do for CASE right now is to take this survey 
by February 14th: 
 
https://www.surveymonkey.com/s/CASEStrategicPlanningSurvey 
 
As your CASE peers design a new strategic plan this spring in Vegas, they will 
need your responses—your input—on the direction and mission of our coali‐
tion. 
 
The second most important thing you can do for CASE right 
now is participate in strategic planning!  Contact Heather 
Talbert at (202) 682‐4377 o r htalbert@acec.org if you wish 
to participate.  All are welcome! 
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The CASE Risk Management Convocation and strategic planning will be held in conjunction with the Struc‐
tures Congress. 

The following CASE Convocation sessions are scheduled to take place on Friday, April 15: 

8:30 AM ‐ 10:00 AM 

How Structural Engineers Can Work Effectively with Architects Who Use AIA C401 

Speaker – William Geisen, Esq., Graydon Head & Ritchey LLP 

10:30 AM – 12 Noon 

The Changing Face of Indemnity: Meaner and Uglier! 

Speaker – Brian Stewart, Esq., Collins, Collins, Muir & Stewart 

1:30 PM – 3:00 PM 

New Tools for Managing Risk and Project Implementation 

Speakers ‐ Stacy Bartoletti, President and COO, Degenkolb Engineers, Nils V. Ericson III, Project Manager, The 
Di Salvo Ericson Group,  John Aniol, Vice President, Thornton Tomasetti, Brent White, President, ARW Engi‐
neers 

3:30 PM – 5:00 PM 

Lessons Learned from Arbitration, Mediation and Litigation 

Speakers ‐ John O. Woods, Jr., P.E., President, WOODS PEACOCK Engineering Consultants, Inc., Bruce E. Titus, 
Esq., Principal Rees Broome, PC, Charles Vonderheid CBIZ 

CASE CCASE CONVOCATIONONVOCATION  ATAT  SSTRUCTURESTRUCTURES  CCONGRESSONGRESS  

Register Right Away and Save Early bird registration ends February 23rd. 

 

The Structures 2011 Congress will be held April 14‐16, 2011 at the Green Valley Ranch, Resort & Spa in Las 
Vegas, Nevada. Congress highlights include more than 100 Technical Sessions. View the interactive schedule 
of sessions to see what is offered. Attend the full congress and earn more than 16 PDHs! 

Visit 2011 Structures Congress Conference website for more details. 
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Does Your Firm Have a Culture that Promotes Quality? 
 
Culture is hard to define in an organization but it is a key part of what gives a design firm character and un‐
derlies many of the decisions made in the practice.  A significant part of a firm’s culture needs to focus on 
quality and it needs to be infused throughout an organization.  Without quality a design practice cannot exist 
for the long term.  Poor quality will be reflected in dissatisfied clients, loss of repeat business, legal claims, 
lack of employee engagement, and increased business risk.  On the other hand producing high quality work 
will result in satisfied clients who provide opportunities for future business, reduced legal claims, more satis‐
fied employees, and higher profit margins due to less rework.  The stakes are high when it comes to quality 
work in the design industry and as a result it needs to be built into a firm’s culture. 
 
The ACEC Council of American Structural Engineers (CASE) Took Kit Committee has developed a new tool to 
engage firm leaders and team members in a discussion about culture, quality, and how they relate.  Tool 
Number 1‐2 Developing a Culture of Quality includes a white paper and presentation centered around 10 key 
areas of firm organization and project management including core ideology, project management structure, 
project and client selection, contracts, proposals, project control, quality control and assurance, construction, 
completed project evaluation, and professional development.  The tool was developed to identify ways to 
drive quality into a firm’s culture.  It is recognized that every firm will develop its own approach to developing 
a culture of quality but following these 10 key areas offers a substantial starting point. 
 
Descriptions of all of the CASE tools can be found on the CASE website, http://www.acec.org/CASE.  If you 
would like to evaluate a tool at no cost, email Stacy Bartoletti, chairman of the Toolkit Committee, at sbarto‐
letti@degenkolb.com for more information.  All tools are free of charge to CASE members. 
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CASE is looking for a few good engineers who would like to devote their time to improving the business prac‐
tice experience of engineering firms. A brief description of each committee is below; if you are interested in 
learning more, contact Heather Talbert, htalbert@acec.org or 202‐682‐4377. 

Programs and Communications Committee — Responsible for the planning and organiz‐
ing all CASE education sessions at the SEI Structures Congress, ACEC Fall Conference, plus 
CASE planning meeting locations. This committee also keeps the editorial calendar of 
CASE articles for both Structure magazine and Structural Design magazine. 

Contracts Committee — Responsible for developing and maintaining all CASE contracts to 
assist practicing engineers with risk management. 

Guidelines Committee – Responsible for developing and maintaining national guidelines of practice for struc‐
tural engineers.  

Toolkit Committee – Responsible for developing and maintaining all risk management tools. 

HELP WANTED HELP WANTED ‐‐  LLOOKINGOOKING  FORFOR  AA  FEWFEW  GOODGOOD  PEOPLEPEOPLE!!  
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EDUCATION OPPORTUNITIESEDUCATION OPPORTUNITIES  
  

February 16 

An Inside View of Programs and Funding of Rural Development, USDA 
Learn how RD money is distributed, and opportunities available for engineering services. 

Rural Development, U.S. Department of Agriculture, distributes over $1.5 billion annually in loans and grants. 
Ben Shuman, Senior Environmental Engineer, USDA, will describe how RD money is distributed and where 
engineers and local communities fit into the picture. Participants will get an update on the status of a sizable 
Farm Bill currently in the works and details on potential benefits at the local level.   

 

February 17 

The Perfect Storm—A Bad Lawsuit, A Bad Contract, Indemnification and The Duty to Defend 
A look at recent case law, contractual clauses that can help manage A/E risk. 

In this timely and important risk management online seminar, Christine Drage, Esq., Weil & Drage, APC,  will 
focus on and detail key issues related to public and private A/E professional services contracts. Agenda topics 
include the contractual duties to defend and indemnify, and the practical reality of what happens in a lawsuit 
when a firm has a bad lawsuit, a bad contract, indemnification obligations and the duty to defend.    

 

For more information or to register for any of these seminars, visit the ACEC 
Education page at http://www.acec.org/education/index.cfm or contact 

La’Creshea Makonnen at (202) 682‐4338 or lmakonnen@acec.org. 
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Join CASE and ACEC for the 2011 Spring Conference in Washington, DC.  This year will prove to be a 
spectacular event.   Join us in DC at the height of the Cherry Blossom Festival and you will have opportunities 
to meet and speak with your state’s elected officials, as well as take advantage of ACEC’s top‐notch 
educational program. 

Structural Highlights include: 

⇒ Prepare for CASE Strategic Planning in April by attending “The Five Failures of Strategic 
Planning—And How to Avoid Them.” 

⇒ Attend education sessions covering design build, public‐private partnerships and industry 
marketing 

⇒ Agency presentations will allow you to be face to face with contracting federal agencies 

⇒ CEO Roundtables 

⇒ Coalition Meet and Greet—an opportunity to interact  (and belly up!) with State MO 
Directors, Coalition Leadership, and your peers 

For more information and to register, go to www.acec.org/conferences/annual11/  

 Hotel rooms are going fast, so register now! 

 

 

ACEC 2011 Annual Convention and Legislative SummitACEC 2011 Annual Convention and Legislative Summit  



The Council of American Structural Engineers (CASE) is a national association 
of structural engineering firms that provides a forum for members to improve 
the quality of structural engineering through enhancement of business prac‐
tices, reduced professional liability exposure and increased profitability. 

Our mission is to improve the practice of structural engineering by providing 
business practice resources, improving quality, enhancing   management prac‐
tices and reducing the frequency and severity of claims. 

##### 

Calendar of Events 

February 23‐24:    CASE Winter Planning Meeting, w/ NCSEA Winter Institute 

      Amelia Island Plantation, FL 
 

March 30‐April 2:  2011 ACEC Annual Convention 

      Washington, DC 
 

April 14‐16:    2011 Structures Congress 

      Las Vegas, NV 

 
 
 
 

1015 15th St., NW 
8th Floor 

Washington, DC  20005‐2605 
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The following CASE Executive Committee members are here to serve your needs. Please feel free to contact any of the 
members at their email addresses shown below. 

Chair:   

     John Mercer, Mercer Engineering, P.C., engineer@minot.com 

Secretary‐Treasurer: 

     David Mykins, Stroud, Pence and Associates, dmykins@stroudpence.com 

Past Chairman: 

     Chris Poland, Degenkolb Engineers, cpoland@degenkolb.com 
 

Committee Members: 

     Brian Schmidt (Contracts Cmte. Chair), G. C. Wallace, bschmidt@gcwallace.com 

     Stacy Bartoletti (Toolkit Cmte. Chair), Degenkolb Engineers, sbartoletti@degenkolb.com 

     Michael Planer (Programs & Communications Cmte. Chair), Pruitt Eberly Stone,  mplaner@pesengineers.com 

     Andy Rauch (Guidelines Cmte. Chair), BKBM Engineers, Inc., arauch@bkbm.com 
      
Executive Director:  

     Heather Talbert, ACEC, htalbert@acec.org 

CASE Executive CommitteeCASE Executive Committee  

Phone: 202‐682‐4377 
Fax: 202‐898‐0068 

E‐mail: htalbert@acec.org 
Website: www.acec.org/case 


